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Podmienky ochrany sukromia v zmysle GDPR

Tieto podmienky ochrany stkromia vysvetluju akym spdsobom spractivame pri
poskytovani nasich sluzieb osobné tidaje v ramci, registracia firmy: Ing Marek Knut, Viedenska
2642/3, 04013 Kosice, ICO: 55868002, DIC: 1080684242 (d’alej len "Predavajiici"). Ak méte
akékol'vek otazky tykajuce sa ochrany VasSich osobnych udajov, mdzete nas kontaktovat
pisomne na adresu sidla: Ing Marek Knut, Viedenska 2642/3, 04013 Kosice alebo e-mailom na
info@domakruzky.sk. Pri spractivani osobnych tdajov sa riadime primarne vSeobecnym
nariadenim EU o ochrane osobnych tdajov (“GDPR”), ktoré upravuje aj Vase prava ako
dotknutej osoby, tymi ustanoveniami Zakona o ochrane osobnych udajov, ktoré sa na nés
vztahuju ako aj d’al§imi pravnymi predpismi vztahujicimi sa na spracuvanie osobnych udajov
a ochranu stkromia.

Nas zavazok voci ochrane sikromia

Ochrana stkromia je pre nds nesmierne dolezitd. Je naSim cielom a zadmerom
poskytovat’ nase sluzby takym spdsobom, aby za kazdych okolnosti boli dodrzané zakladné
zésady a principy ochrany sukromia a najmid ochrany osobnych udajov. NaSou prioritnou
zasadou je ziskavat’ a uchovavat’ osobné udaje iba v nevyhnutnom rozsahu a na nevyhnutnt
dobu.

Preco spracovavame osobné udaje?
Spracuvanie osobnych tdajov je z nasej strany nevyhnutné preto, aby sme mohli:

e poskytovat’ nase sluzby a produkty a za tymto ucelom spractivat’ osobné tidaje naSich
klientov, dodavatel'ov, obchodnych partnerov a d’alSich osob;

e plnit’ naSe zdkonné a zmluvné povinnosti;

e chranit opravnené zaujmy nas, nasSich klientov a inych osob.

Na aké ucely spraciivame osobné tidaje?

UCEL PRAVNY ZAKLAD PODIA  NASE POSTAVENIE A VYSVETLENIE UCELU
GDPR
POSKYTOVANIE Opravneny zdujem podlfa V pripade, kedy spracivame osobné udaje

TOVAROV A SLUZIEB ¢l. 6 ods. 1 pism. f) GDPR  naSich zdkaznikov za ucelom predaju tovaru a
sluzieb, vystupujeme z pohladu GDPR ako
prevadzkovatel. V pripade tohto ucelu
povazujeme za opravneny zaujem
Preddvajuceho obchodnu potrebu evidovania
obchodov a vztahov so zakaznikmi.
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ZASIELANIE
MARKETINGOVEJ
KOMUNIKACIE
(NEWSLETTER)

UCTOVNE A DANOVE
UCELY (UCTOVNA
AGENDA)

PREUKAZOVANIE,
UPLATNOVANIE
ALEBO OBHAJOVANIE
PRAVNYCH NAROKOV
(PRAVNA AGENDA)

PLNENIE ZMLUVY S
FYZICKYMI OSOBAMI —
PLNENIE ZMLUVY

Suhlas podla ¢l. 6 ods. 1
pism. a) GDPR

Opravneny zaujem podla
¢l. 6 ods. 1 pism. f) GDPR v
suvislosti s § 62 ods. 3
Zakona o elektronickych
komunikdciach

Opravneny zaujem podla
¢l. 6 ods. 1 pism. f) GDPR v
spojitosti s ¢l. 9 ods. 2
pism. f) GDPR

Opravneny zaujem podla
¢l. 6 ods. 1 pism. f) GDPR v
spojitosti s ¢l. 9 ods. 2
pism. f) GDPR

PInenie zmluvy podla ¢l. 6
ods. 1 pism. b) GDPR ak ide
o fyzické osoby.

Pri zasielani newsletterov na zaklade V&sho
predchddzajiceho suhlasu vystupujeme v
postaveni prevadzkovatela.

Nas marketingovy newsletter zameriavame na
existujucich zakaznikov, ktorych kontaktnu
emailovy adresu sme ziskali v suvislosti s
predajom podobnych (resp. identickych)
tovarov a sluZieb. Pri zasielani newsletterov
vystupujeme v postaveni prevadzkovatela. Z
odberu noviniek newslettrom je moziné
kedykolvek sa odhlasit zakliknutim ,odhlasit” v
kazdom marketingovo zameranom emaily.
Dané spracuvanie osobnych Udajov na ucely
priameho marketingu povazujeme za nas
oprdvneny zaujem.

Z predpisov v oblasti Uuctovnictva a spravy dani
nam vyplyva povinnost spractvat osobné daje
nachadzajlce sa napr. v uctovnych dokladoch,
zaznamoch alebo podkladoch (napr. v ramci
faktur) ako prevadzkovatel.

V ojedinelych pripadoch musime preukazovat,
uplatriovat alebo obhajovat nase pravne naroky
sudnou alebo mimosudnou cestou alebo
musime oznamit urcité skuto€nosti organom
verejnej moci (napr. exekutor), o povazujeme
za nas opravneny zaujem. Takéto spracuvanie
moze zahfriat aj nahravanie Vasej telefonickej
komunikacie s naSimi operdtormi alebo
komunikaciu alebo sucéinnost s organmi verejnej
moci. Vtakom pripade koname ako
prevadzkovatel.

Ako prevadzkovatel spracivame osobné Udaje,
ktoré su nevyhnutné na plnenie réznych zmlav
uzatvorenych s fyzickymi osobami ako napr.
licenéné zmluvy, zmluvy o dielo, mandatne /
prikazné zmluvy a pod.
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PREVADZKOVANIE
PROFILOV NA
SOCIALNYCH SIETACH

ARCHIVNE UCELY A
SPRAVA
REGISTRATURY

STATISTICKE UCELY

Opravneny zaujem podla
¢l. 6 ods. 1 pism. f) GDPR

Cl. 89 GDPR a Zékon o
archivoch a registraturach

Cl. 89 GDPR

Ak prevadzkujeme vlastné profily na socialnych
sieftach (Facebook, Instagram a Youtube),
vystupujeme v postaveni prevadzkovatela
a spoliechame sa pritom na ndS opravneny
zaujem: zvySovanie povedomia o produktoch a
sluzbach Predavajuceho v online prostredi

Ako pobvodca registratiry sme povinni
postupovat v sulade so Zdkonom o archivoch a
registratdrach a spracuvat pritom osobné tdaje
aj na archivne Ucely v sulade s ¢l. 89 GDPR ako
prevadzkovatel.

V sulade s podmienkami ¢l. 89 GDPR
spracivame ako prevadzkovatel osobné udaje
ziskané na vyssie uvedené ucely a na zdklade
vyssSie uvedenych pravnych zdkladov aj na
Statistické ucely. Vysledkom takého spracuvania
nikdy nie si osobné Udaje, ale agregované /
anonymné informacie (ako napr. kolko mame
zakaznikov alebo ekonomické Statistiky).

Komu poskytujeme VaSe osobné udaje?

VaSe osobné udaje spristupiiujeme len v nevyhnutnej miere a vzdy pri zachovani
mlcanlivosti prijemcu udajov. V postaveni sprostredkovatela modZeme VaSe osobné udaje
spristupfiovat’ inym osobam ako nasim opravnenym zamestnancom len v pripade, ak ndm to
dovoluje zmluva s klientom, so sthlasom klienta alebo ak ndm takd povinnost' vyplyva
z pravnych predpisov. V zavislosti od ucelu spractivania a konkrétnych okolnosti patria medzi
typickych prijemcov VasSich osobnych udajov:

e auditorské spolo¢nosti;

e archivacné spolo¢nosti;

e prepravné spolo¢nosti;

e profesionalni poradcovia (napr. advokati, ictovnici);

e poskytovatelia Standardného softvérového vybavenia (napr. Microsoft) alebo
technickej podpory nasej spolo¢nosti;

e poskytovatelia cloudovych alebo hostingovych sluzieb (napr. Google);

V pripade, ak na spractivanie osobnych udajov vyuzivame sub-dodéavatelov, pred ich
poverenim overujeme, & spifiaji poziadavky organizaéného atechnického charakteru
z hl'adiska zabezpecenia bezpecnosti spracivania VaSich osobnych udajov podl'a GDPR. Ak
sme poziadani organom verejnej moci o spristupnenie Vasich osobnych udajov, skimame
legislativou stanovené podmienky na ich spristupnenie abez preverenia, ¢i st splnené
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podmienky Vase osobné udaje neposkytujeme. Ak sme poziadany organom verejnej moci o
spristupnenie Vasich osobnych udajov, skimame legislativou stanovené¢ podmienky na ich
spristupnenie a bez preverenia, ¢i su splnené podmienky Vase osobné udaje neposkytujeme.

Poskytovanie osobnych tidajov MINISTERSTVU ZIVOTNEHO PROSTREDIA
SLOVENSKEJ REPUBLIKY

e Odoslanim objednavky dava Kupujuci sthlas na zhromazd’ovanie a archivovanie jeho
osobnych udajov podla zdkona ¢. 122/2013, zékona ¢. 15/2005 a vyhlasky
Ministerstva zivotného prostredia SR ¢. 110/2005 Z. z.

e Predavajuci v zmysle § 13a ods. 11) zdkona €. 15/2005 a v sulade s § 11a vyhlasky
Ministerstva zivotného prostredia SR ¢. 110/2005 Z. z., ktorou sa vykonavaju niektoré
ustanovenia zdkona o ochrane druhov vol'ne Zijicich Zivo¢ichov a vol'ne rasticich
rastlin regulaciou obchodu s nimi a 0 zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni
neskor$ich predpisov je povinny viest’ aktualizovany register distribuovanych krazkov
do ktorého zapisuje poradové Cislo krazku v registri, sposob a datum
nadobudnutia/vyroby krazku, popis oznaéenia krizkov, material velkost’ a farbu
krazku, udaje osob, ktorym boli kruzky pridelené (meno a priezvisko alebo nazov
spolocnosti, adresa trvalého pobytu alebo sidlo a miesto podnikania 0s6b) a ddtum
distribucie krazku.

e Predavajuci neposkytuje osobné udaje Kupujticeho tretej osobe, okrem spolo¢nosti
urcenej na dorucenie Tovaru.

e Predavajuci v zmysle § 13a ods. 11 zakona ¢. 15/2005, ako tcastnik konania je
povinny udaje z registra na ziadost’ spristupnit’ organom Statnej spravy (podla § 14
zéakona ¢. 15/2005).

Do ktorych krajin prenasame Vase osobné udaje?
Standardne obmedzujeme akékol'vek cezhrani¢éné prenosy osobnych tidajov.
Ako dlho uchovavame Vase osobné udaje?

Osobné udaje uchovavame najviac dovtedy, kym je to potrebné na ucely, na ktoré sa
osobné udaje spractivaju. Vo vSeobecnosti, doba uchovavania vyplyva z pravnych predpisov.
Ak z pravnych predpisov nevyplyva, dobu uchovédvania VaSich osobnych tdajov vzdy vo
vztahu ku konkrétnym ucelom urCujeme my prostrednictvom internej politiky alebo
registratirnym planom. VSeobecné doby uchovévania osobnych tdajov na nami vymedzené
ucely spracuvania osobnych udajov su nasledovné:

UCEL VSEOBECNA DOBA UCHOVAVANIA OSOBNYCH
UDAJOV
POSKYTOVANIE TOVAROV A SLUZIEB Pocas trvania zmluvného vztahu so zakaznikom.
ZASIELANIE MARKETINGOVEJ KOMUNIKACIE | A7 do zaslania namietky proti spractvaniu alebo
(NEWSLETTER) vyznacenia ,,0dhlasit” z newslettru.
UCTOVNE A DANOVE UCELY (UCTOVNA | Poas desiatich rokov nasledujicich po
AGENDA) uctovnom roku, ktorého sa uctovné doklady,

uctovné knihy, zoznamy uctovnych knih,
zoznamy cCiselnych znakov alebo inych symbolov
a skratiek pouzitych v Uctovnictve, odpisovy
plan, inventurne supisy, inventarizacné zapisy,
uctovy rozvrh tykaju.
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PREUKAZOVANIE, UPLATNOVANIE ALEBO | A’ do preml¢ania pravneho naroku.

OBHAJOVANIE PRAVNYCH NAROKOV (PRAVNA

AGENDA)

PLNENIE ZMLUVY S FYZICKYMI OSOBAMI — | Pocas trvania zmluvného vztahu s fyzickou

PLNENIE ZMLUVY osobou.

PREVADZKOVANIE PROFILOV NA SOCIALNYCH | A7 do odstrdnenia prispevku samotnou

SIETACH dotknutou osobou, odstranenia prispevku z
nasej strany, odstranenia nasho profilu alebo
Ziadosti dotknutej osoby o vymazanie osobnych
udajov.

ARCHIVNE UCELY A SPRAVA REGISTRATURY Polas lehdt uloZenia podla registraturneho
planu.

STATISTICKE UCELY Polas trvania / existencie inych UGéelov
spracuvania.

Vyssie uvedené doby uchovavania stanovuju len v§eobecné doby, pocas ktorych dochadza
k spractivaniu osobnych udajov na dané ucely. V skutocnosti vSak pristupujeme k likvidacii
alebo anonymizacii osobnych udajov este pred uplynutim tychto vSeobecnych dob v pripade,
ak dané osobné udaje uz povazujeme za nepotrebné z hladiska vyssie uvedenych ucelov
spracuvania. Napr.:

e  Obchodni komunikaciu (email) uchovavame 2 roky;

e Prijaté obchodné ponuky uchovdvame 2 roky;

e Vystavené obchodné ponuky uchovavame 5 rokov;

e Prijaté obchodné objednavky uchovdvame 5 rokov;

e Vystavené obchodné objedndvky uchovavame 5 rokov;

e Odberatelské alebo servisné zmluvy uchovavame 5 rokov po skonceni platnosti.

Ak mate zdujem dozvediet' sa, ¢i o Vas aktudlne spracuvame VaSe osobné udaje na
konkrétne ucely, obrat'te sa na nés so ziadostou o potvrdenie, ¢i o Vas spracivame osobné
udaje.

Ako o Vas ziskavame osobné udaje?

Vase osobné udaje najcCastejSie ziskavame priamo od Vés. V takom pripade je ziskanie
osobnych tdajov dobrovolné a nepredstavuje zmluvnu alebo zdkonna povinnost’. Osobné tidaje
nam moézete poskytnit’ réznymi spdsobmi napr. :

e komunikaciou s nami;

e registraciou na naSom zadkaznickom alebo partnerskom portaly;

e (castou na podujatiach organizovanych nasou spolo¢nostou;

e (castou na aktivitach nasej spolo¢nosti na socidlnej sieti;

e vyplnenim a odoslanim kontaktného formuldra s Vasimi pripomienkami, dotazmi alebo
otazkami.

Vase osobné udaje vSak mézeme ziskat’ aj od VasSho zamestnavatela alebo od spolo¢nosti,
v suvislosti s ktorou Vase osobné idaje spracivame. NajcastejSie ide o pripady, kedy s danou
spolo¢nostou uzatvarame alebo vyjedndvame zmluvny vzt'ah alebo jeho podmienky. Ak sa
ziskanie osobnych udajov tyka zmluvného vztahu, naj€astejsie ide o zmluvnl poZiadavku alebo
poziadavku, ktord je potrebnd na uzavretie zmluvy. Neposkytnutie osobnych udajov (¢i uz
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Vasich alebo Vasich kolegov), méze mat" negativne dosledky pre organizaciu, ktoru
zastupujete, nakol’ko nemusi dojst’ k uzatvoreniu alebo realizacii zmluvného vzt'ahu. V pripade,
ak ste clenom Statutarneho organu organizacie, ktora je naSou zmluvnou stranou alebo s ktorou
jedname o uzatvoreni zmluvného vztahu, VaSe osobné udaje mézeme ziskavat' z verejne
dostupnych zdrojov a registrov. Akékol'vek ndhodne ziskané osobné tidaje v Ziadnom pripade
d’alej systematicky nespractivame na ziadny nami vymedzeny ucel spracuvania osobnych
udajov.

Aké prava ma dotknuta osoba?

Ak o Vas spracuvame osobné udaje na zaklade Vasho suhlasu so spracuvanim osobnych
udajov, mate pravo kedykolvek svoj suhlas odvolat. Mate pravo kedykolvek ucinne namietat
proti spracuvaniu osobnych udajov na ucely priameho marketingu vratane profilovania.
Jedna sa len o zasielanie marketingového newslettru. Dané pravo mozete realizovat bud’
,,odhlasenim sa z odberu*“ v texte kazdého marketingovo zameraného emailu alebo zaslanim
namietky na nase kontaktné udaje uvedené vyssie.

Pravo namietat’ mate aj vo€i spraciivaniu Vasich osobnych udajov na zdklade opravnenych
zdujmov, ktoré sledujeme. V nasSom pripade ide o tieto ti€ely spracuvania:

e Poskytovanie tovarov a sluZieb;

e Zasielanie marketingovej komunikacie (newsletter);

e Preukazovanie, uplatiiovanie alebo obhajovanie pravnych narokov (pravna agenda);
e Prevadzkovanie profilov na socialnych sietach.

V pripade uplatnenia tohto prava Vam radi preukdzeme spdsob, ktorym sme vyhodnotili
tieto opravnené zaujmy ako prevazujuce nad pravami a slobodami dotknutych osob.

GDPR ustanovuje vSeobecné podmienky vykonu VaSich jednotlivych prav. Ich
existencia vSak automaticky neznamena, Ze pri uplatiovani jednotlivych prav im bude z
nasej strany vyhovené nakol’ko v konkrétnom pripade sa mézu uplatiiovat’ aj vynimky resp.
niektor¢ prava su naviazané na konkrétne podmienky, ktoré nemusia byt v kazdom pripade
splnené. Vasou ziadostou tykajicou sa konkrétneho prava sa budeme vzdy zaoberat’ a
skamat’ z hl'adiska pravnej upravy a uplatnitelnych vynimiek.

Ako dotknut4 osoba mate najmi:

e Pravo poziadat o pristup k osobnym udajom podla ¢lanku 15 GDPR, ktoré o Vas
spracivame. Toto pravo zahffa prdvo na potvrdenie o tom, Ci o Vas spracivame osobné
Udaje, pravo ziskat pristup k tymto Uudajom a pravo ziskat kopiu osobnych tdajov, ktoré o
Vas spracuvame, ak je to technicky uskutocnitelné;

e Pravonaopravu a doplnenie osobnych udajov podla ¢lanku 16 GDPR, ak o Vas spracivame
nespravne alebo neuplne osobné Udaje;

e Pravo na vymazanie Vasich osobnych udajov podla ¢lanku 17 GDPR;

e Pravo na obmedzenie spracuivania osobnych Udajov podla ¢lanku 18 GDPR;

e Pravo na prenosnost Udajov podla ¢lanku 20, ak sa spractvanie osobnych udajov zaklada
na pravnom zaklade suhlasu podla plnenia zmluvy .

Takisto mate pravo kedykol'vek podat’ staznost’ Uradu na ochranu osobnych udajov
Slovenskej republiky alebo obratit’ sa so Zalobou na prisluSny suad. V kazdom pripade
odporucame akékol'vek spory, otazky alebo namietky riesit’ primarne komunikaciou s nami.
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Dochadza k automatizovanému spracuvaniu osobnych udajov s pravnym tucinkom na
Vas?

Aktualne nevykonavame také spracovatel'ské operacie, na zaklade ktorych by
dochadzalo k prijimaniu rozhodnutia s pravnym ucinkom alebo inym podstatnym vplyvom
na Vasu osobu, ktoré by boli zalozené vylucne len na plne automatizovanom spractvani
Vasich osobnych udajov.

Cookies

Cookies su malé textové subory, ktoré zlepSuju pouzivanie webstranky napr. tym, Ze
umoznuju rozpoznat' predchadzajicich navstevnikov pri prihlasovani do uzivatel'ského
prostredia, zapamédtanim vol'by navstevnika pri otvarani nového okna, merani navstevnosti
webstranky alebo sposobu jej vyuZivania pre jej uzivatel'ské zlepSovanie. NaSe webové
stranky pouzivaju subory cookies najméd na ucely zakladného / vSeobecného merania
navstevnosti. Okrem toho nam tieto technoldgie pomdhaji lepSie pochopit’ spravanie
pouzivatelov. Aj ked su informacie zhromazd'ované pomocou cookies a dalSich
podobnych technologii typicky neosobnej povahy, tak v rozsahu, v ktorom st adresy IP
(Internet Protocol) a podobné identifikatory povazované pravnym poriadkom za osobné
udaje, zachddzame s tymito identifikdtormi ako s osobnymi tdajmi.

Socialne siete

Odporticame Vam obozndmit’ sa s podmienkami ochrany sukromia poskytovatel'ov
platforiem socidlnych médii, cez ktoré spolu komunikujeme. NaSe podmienky ochrany
sukromia vysvetl'uji len zakladné otazky tykajice sa spravy nasich profilov alebo profilov
naSich klientov. Mame iba typické administratorské opravnenia pri spracivani Vasich
osobnych udajov cez naSe alebo klientske profily. Predpokladame, Ze pouZivanim
socidlnych sieti rozumiete, Zze Vase osobné udaje st primdrne spractivané poskytovatel'mi
platforiem socidlnych sieti (ako Facebook, Instagram a Youtube) aze nad tymto
spracuvanim, dal§im poskytovanim VaSich osobnych 1dajov tretim strandm
acezhranicnym prenosom do tretich krajin, ktoré vykondvaju dani poskytovatelia
platforiem socidlnych sieti, nemame ziadnu kontrolu a nezodpovedame zan.

Ako chranime VaSe osobné udaje?

Je naSou povinnostou chranit’ Vase osobné udaje primeranym spdésobom a z tohto
dovodu ich ochrane venujeme naleziti pozornost. NasSa spolo¢nost’ implementovala
vSeobecne akceptované technické a organizatné Standardy za ucelom zachovania
bezpecnosti spracuvanych osobnych udajov najmid pred ich stratou, zneuZzitim,
neautorizovanej uprave, zni¢enim alebo inym dopadom na prava a slobody dotknutych
0sOb. V pripade pouzitia analyticky nastrojov tretich stran, st data ulozené na serveroch
tretich stran.

Zmena podmienok ochrany sukromia

Ochrana osobnych tidajov pre nas nie je jednorazovou zélezitostou. Informacie, ktoré
sme Vam povinni vzh'adom na naSe spracivanie osobnych tdajov poskytnit’ sa mézu
menit’ alebo prestat’ byt aktudlne. Z tohto dovodu si vyhradzujeme moznost’ kedykol'vek
tieto podmienky upravit’ a zmenit' v akomkol'vek rozsahu. V pripade, Ze zmenime tieto
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podmienky podstatnym sposobom, tito zmenu Vam dame do pozornosti napr. vS§eobecnym
ozndmenim na tejto webstranke alebo osobitnym ozndmenim prostrednictvom emailu.



